
ÊÎÍÑÓËÜÒÀÖÈß 
ÑÎ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÌ 
ÑÏÐÀÂÎ×ÍÎ-ÈÍÔÎÐÌÀ-
ÖÈÎÍÍÎÉ ÑËÓÆÁÛ VELCOM

0

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß 
Î ÒÅÊÓÙÈÕ ÀÊÖÈßÕ È 
ÍÎÂÛÕ ÏÐÅÄËÎÆÅÍÈßÕ 
ÊÎÌÏÀÍÈÈ

4

ÌÅÍÞ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ 
Î ËÈÖÅÂÎÌ Ñ×ÅÒÅ

1 1.      Èíôîðìàöèÿ 
         î áàëàíñå
         ëèöåâîãî ñ÷åòà

2.      Ðåãèñòðàöèÿ 
         ïðîèçâåäåííîé 
         îïëàòû

3.      Èíôîðìàöèÿ î êîëè÷åñòâå
         íåèñïîëüçîâàííûõ ìèíóò, âêëþ-
         ÷åííûõ â àáîíåíòñêóþ ïëàòó 

ÌÅÍÞ ÎÏÅÐÀÖÈÉ 
Ñ ÄÎÏÎËÍÈÒÅËÜÍÛÌÈ 
ÓÑËÓÃÀÌÈ

3 1.     
        óñëóãè «Ìåæäóíàðîäíûå 
        çâîíêè»

Ïîäêëþ÷åíèå

2.     
        óñëóãè «Ìåæäóíàðîäíûé 
        ðîóìèíã»

Ïîäêëþ÷åíèå 

3.     Îòêëþ÷åíèå 
        óñëóãè «Ìåæäóíàðîäíûå 
        çâîíêè»

4.     Îòêëþ÷åíèå 
        óñëóãè «Ìåæäóíàðîäíûé 
        ðîóìèíã»

ÌÅÍÞ ÑÏÐÀÂÎ×ÍÎÉ 
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

2

ÂÛÁÎÐ ßÇÛÊÀ 5

1.     Èíôîðìàöèÿ 
        îá àäðåñàõ ôèðìåííûõ 
        öåíòðîâ velcom

2.     Ìåíþ èíôîðìàöèè 
        î äîïîëíèòåëüíûõ 
        óñëóãàõ 

1.     Ìåæäóíàðîäíûå çâîíêè

2.     Ìîáèëüíûé Èíòåðíåò

3.     Ìåæäóíàðîäíûé ðîóìèíã

4.     Ìåæäóíàðîäíûé Èíòåðíåò-ðîóìèíã

5.     SMS-ðîóìèíã 

6.     ÈÑÑÀ

7.     Ìåëîôîí 

1.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Ìèíñêå

2.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Ìèíñêîé îáëàñòè

4.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Ìîãèëåâå è Ìîãèëåâñêîé îáëàñòè

3.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Ãîìåëå è Ãîìåëüñêîé îáëàñòè

5.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Âèòåáñêå è Âèòåáñêîé îáëàñòè

6.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Áðåñòå è Áðåñòñêîé îáëàñòè

7.     Àäðåñà ôèðìåííûõ öåíòðîâ velcom â Ãðîäíî è Ãðîäíåíñêîé îáëàñòè

1.     Ãðóïïà 1

2.     Ãðóïïà 2 1.     Ëþáèìûé íîìåð

2.     Îïëàòà ïî ôàêòó

3.     Ïàóçà

4.     Ãîëîñîâàÿ ïî÷òà

5.     Æäó çâîíêà

6.     Êîíôåðåíö-ñâÿçü

7.      Ïåðåàäðåñàöèÿ çâîíêîâ

1.     Ðóññêèé

2.     Áåëîðóññêèé

3.     Àíãëèéñêèé
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